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Allgemeinen Geschafts- und Leistungsbedingungen von Team Rogger GmbH

Diese Allgemeinen Leistungsbedingungen sind Bestandteil unserer samtlichen Angebote und Vertrage iiber von
uns zu erbringende Leistungen, und zwar auch in laufenden oder kiinftigen Geschaftsbeziehungen.
Abweichende Vereinbarungen, insbesondere widersprechende Geschaftsbedingungen unserer Kunden, sowie
Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit in jedem Einzelfall unserer ausdriicklichen Einwilligung, um Ver-
tragsbestandteil zu werden.

1. Angebot, Vertragsschluss und Leistungspflichten

1. Unsere Angebote verstehen sich freibleibend. Von uns erstellte Kostenanschldge sind unver-
bindlich.

2. Vertrige und Anderungen von Vertrigen mit uns kommen nur und erst dann zustande, wenn wir uns
zugegangene Auftrage oder Bestellungen angenommen oder die von unseren Kunden bestellten
Leistungen erbracht haben.

3. Wir haben nur solche Leistungen zu erbringen, die in unseren Angeboten und/oder Kostenvor-
anschldgen ausdriicklich spezifiziert sind.

4. Gegenstand eines jeden Vertrages ist das Erbringen der vereinbarten Leistung durch uns, nicht
hingegen bestimmte, von unseren Kunden erhoffte oder geplante wirtschaftliche Erfolge. Zur
Durchfiihrung eines jeden Vertrages diirfen wir uns Dritter (insbesondere Subunternehmer und/
oder freier Mitarbeiter) bedienen.

5. An allen unseren Kunden zuganglich gemachten Unterlagen, behalten wir uns unser Eigentum,
alle Urheberrechte und/oder sonstigen gewerblichen Schutzrechte vor. Ohne unsere schriftliche
Einwilligung diirfen unsere Unterlagen in keiner anderen Weise als zur Erfiillung des mit uns jeweils
geschlossenen Vertrages genutzt, insbesondere nicht vervielfdltigt oder Dritten zugdnglich
gemacht werden. Auf Verlagen sind uns diese Unterlagen (einschlieBlich etwaiger Kopien)
unverziiglich zuriickzugeben. Ein Zurlickbehaltungs- und/oder Leistungsverweigerungsrecht des
Kunden ist insoweit ausgeschlossen.

6. Alle an uns iiberlassene oder von uns angefertigte Roh- und Hilfsmittel zur Erstellung der
jeweiligen Leistung, insbesondere Manuskripte, Druckvorlagen, Filmematerial, Fotoaufnahmen
und Reinzeichnungen verwahren wir mit angemessener Sorgfalt iiber einen angemessenen
Zeitraum. Ein Anspruch auf Verwahrung dieser Unterlagen und Dokumente besteht seitens unseres
Kunden nicht, kann jedoch im Einzelfall schriftlich vereinbart werden. Sollten die vorgenannten
Unterlagen und Dokumente versichert werden, hat der Kunde uns dies schriftlich aufzugeben und
die Versicherungspramie zu tragen.

7. Bei allen Druckauftragen behalten wir uns Mehr- oder Minderlieferungen von max. 10 % der
bestellten Auflage vor, wobei Mehr- und Minderlieferungen zu einer Anpassung der Vergiitung unter
Beriicksichtigung des vereinbarten Gesamtpreises fiihren.

8. Von jedem realisierten Entwurf steht uns eine angemessene Anzahl von Belegexemplaren, in der
Regel 10, zu.
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2. Nutzungsrechte

1. Mit der Erteilung des jeweiligen Auftrages, dessen Bestandteil diese Allgemeinen Leistungs-
bedingungen sind, erklart der Kunde, dass ihm alle Rechte, inshesondere, aber nicht ausschlieRlich
Eigentums- und Urheberrechte an Vorlagen und Texten, die er uns iibergibt, zustehen.

2. Wir rdumen den Kunden an den von uns erbrachten Leistungen das einfache, nicht iibertragbare,
rdumlich und zeitlich nicht beschrankte Recht ein, diese Leistungen im Rahmen des mit dem Kunden
jeweils geschlossenen Vertrages zu nutzen.

3. Eine weitergehende Nutzung als in Ziffer 2.2 beschrieben ist unzuldssig. Unseren Kunden ist es
insbesondere untersagt, Unterlizenzen zu erteilen, die Leistungen zu vermieten oder in sonstiger
Weise zu vervielfaltigen.

4. Jede Verwertung der von uns erstellten Prasentationsleistungen ist ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von uns unzuldssig. Dies gilt auch fiir Leistungen, die nicht Gegenstand besonderer
gesetzlicher Rechte, insbesondere Urheberrechte sind.

5. Originale, die zur Erstellung des Endproduktes angefertigt wurden, inshesondere, aber nicht
ausschlieBlich, Layouts, Illustrationen, Grafiken, Fotos, Dateien etc. bleiben ausschlieRlich im
Eigentum von uns. Eine Uberlassung dieser Originale ist im Einzelfall gegen zusitzliches Entgelt,
das gesondert zu vereinbaren ist, mdglich.

6. Sofern zeitlich beschrankte Nutzungsrechte an Programmen oder sonstigen Leistungen von uns
dem Kunden eingerdaumt werden, sind uns mit Beendigung dieser Nutzungsrechte samtliche Daten-
trager mit Programmen, Kopien, einschlieRlich Dokumentationen zu {ibergeben. Ein Zuriick-
behaltungs- und/oder Leistungsverweigerungsrecht des Kunden ist insoweit ausgeschlossen.

7. Der Kunde hat geeignete VorsorgemalRnahmen zu treffen, damit von uns erbrachte Leistungen nicht
unbefugt durch Dritte genutzt werden kdnnen.

3. Mitwirkungspflicht der Kunden

1. Unsere Kunden haben uns bei der Leistungserbringung durch fachkundige Mitarbeiterin der
erforderlichen Anzahl zu unterstiitzen, und zwar insbesondere durch das rechtzeitige zur Verfiigung
stellen von Informationen, Entwiirfen, Datenmaterial sowie von Hard- und Software, soweit dieses
zur Leistungserbringung durch uns erforderlich ist.

2. Sofern unsere Kunden zur Leistungserbringung durch uns Bild-, Ton-, Text- oder andere Materialien
zur Verfiigung zu stellen haben, sind uns diese in einem gangigen, unmittelbar verwendbaren,
maglichst digitalen Format zu {ibermitteln. Ist eine Konvertierung des von den Kunden iber-
lassenen Materials in ein anderes Format erforderlich, Gibernimmt dieser Kunde die hiermit
verbundenen Kosten und Aufwendungen. Unsere Kunden stellen sicher, dass wir zur Nutzung der
uns iibermittelten Materialien in einem fiir die Vertragserfiillung erforderlichen Umfang berechtigt
sind.

3. Samtliche Mitwirkungshandlungen haben unsere Kunden in eigener Verantwortung und auf eigene
Kosten zu erbringen.
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4. Vergiitungen

1. Alle Vergiitungen verstehen sich netto, und zwar ausschlieRlich Nebenkosten (wie z. B. Reise-
kosten, Versandkosten, Versicherungspramien und Spesen), die gesondertin Rechnung gestellt
werden.

2. Die gesetzliche Umsatzsteuer ist in unseren Vergiitungen nicht eingeschlossen; sie wird am Tage der
Rechnungsstellung in der gesetzlichen Hohe in unseren Rechnungen gesondert ausgewiesen.

3. Die Entwicklung konzeptioneller und/oder gestalterischer Vorschlédge im Vorfeld eines Vertrag-
schlusses erfolgt — unbeschadet im Einzelfall abweichender Regelungen - gegen Zahlung des mit
dem Kunden insoweit vereinbarten Honorars (Prasentationshonorar). Sofern ein Honorar nicht
vereinbart wird, gelten die ortsiiblich angemessenen Preise.

5. Fristen und Termine

1. Von uns angegebene Fristen und Termine sind nur verbindlich, sofern diese mit unseren Kunden
ausdriicklich als verbindliche Fristen/Termine vereinbart wurden.

2. Der Lauf von vereinbarten Leistungsfristen beginnt mit dem Datum unserer schriftlichen
Annahmeerkldrung oder Bestatigung.

3. Dievereinbarten Leistungsfristen verldngern sich angemessen, sofern Vertrage mit unseren Kunden
gedndert oder erganzt werden oder wenn unsere Kunden ihren Mitwirkungspflichten nicht
rechtzeitig und/oder nicht vollstandig nachkommen.

4, Hohere Gewalt und sonstige aulRergewdhnliche Umstande befreien uns fiir die Dauer ihrer
Auswirkungen und - sofern sie zur Unmaglichkeit der Leistung fiihren - vollstandig von unserer
Leistungspflicht. Eine etwa vereinbarte Vertragsstrafe gilt unter diesen Umstanden ebenfalls nicht
als verwirkt.

6. Zahlungen

1. Unsere Zahlungsanspriiche werden zu den vereinbarten Terminen féllig, spatestens jedoch mit der
Abnahme unserer Leistungen durch unsere Kunden.

Team Rogger GmbH ist bei Werkleistungen berechtigt, fiir in sich abgeschlossene Teile des Werkes
Abschlagszahlungen fiir die erbrachten, vertragsgemalRen Leistungen zu verlangen. Als in sich
abgeschlossene Teile des Werkes gelten die zwischen Team Rogger GmbH und dem

Kunden vereinbarten einzelnen Leistungspositionen. Dies gilt nicht, soweit dem Kunden nicht das
ihm vertragsgemaR zu iibertragende Eigentum an den abgeschlossenen Teilen des Werkes bereits
libertragen oder Sicherheitsleistung hierfiir erbracht wurde.

2. Abziige, insbesondere von Skonti, werden nicht gewdhrt.

3. Ist Raten- oder Akkontozahlung vereinbart und kommt der Kunde mit einer Rate oder eines
Betrages in Hohe einer Rate oder mehr ganz oder teilweise in Verzug, so ist der gesamte Resthetrag
sofort zur Zahlung fallig.

4, Schecks und Wechsel nehmen wir nur nach vorheriger Vereinbarung und Wechsel auch nur unter
dem Vorbehalt ihrer Diskontierbarkeit entgegen. Samtliche Diskontspesen und sonstige Neben-
kosten gehen zu Lasten des betreffenden Kunden und sind uns sofort zu vergiiten. Eine Gutschrift
von Wechsel- oder Scheckbetrdagen erfolgt erst, nachdem uns deren Gegenwert vorbehaltlos zur
Verfiigung steht.

5. Ab Félligkeitstag stehen uns Zinsen in Hohe von 5 % p.a. und ab Verzug Zinsen in Hohe von
9 Prozentpunkten iiber dem jeweils giiltigen Basiszinssatz zu. Ferner steht uns eine pauschale
Verzugsentschddigung in Hohe von € 40,00 zu. Die Geltendmachung eines weitergehenden
Verzogerungsschadens bleibt uns vorbehalten.
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6. Der Kunde kann nicht per Kreditkarte zahlen.

Der Kunde ist nicht berechtigt, eigene Anspriiche gegen Zahlungsanspriiche der Team Rogger GmbH
aufzurechnen. Eine Ausnahme bildet der Sachverhalt, dass die Forderungen des Kunden unstreitig oder
rechtskraftig festgestellt worden sind.

Eigentumsvorbehalt
Team Rogger GmbH behdlt sich das Eigentum an einer gelieferten Sache bis zur Zahlung aller Forderungen aus
der Geschéaftsverbindung vor und zwar auch insoweit, als es sich um Forderungen aus friiheren Rechtsgeschéf-

ten handelt.

Die Ubertragung eines Rechts steht unter der Bedingung, dass der Kunde alle Forderungen aus der Geschifts-
verbindung, einschlielich aller aus friitheren Rechtsgeschaften hervorgegangenen Forderungen zahlt.

7. Abnahme und Gefahriibergang

1. Unsere Kunden haben die von uns vertragsgemdl erbrachten Leistungen jeweils unverziiglich
abzunehmen, spatestens jedoch innerhalb von acht Werktagen nach Aufforderung durch uns.

2. Nehmen Kunden Leistungen nicht fristgerecht (Ziffer 7.1) ab, kdnnen wir nach Mahnung unter
angemessener Fristsetzung vom Vertrag zuriicktreten und Schadensersatz verlangen, und zwar nach
unserer Wahl entweder Ersatz des entstandenen Schadens oder - ohne Nachweis der Hohe des
Schadens - 10 v.H. der vereinbarten Netto-Vergiitung. Den Kunden bleibt insbesondere der
Nachweis vorbehalten, dass uns kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

3. Sofern Leistungen auf Wunsch unseres Kunden versendet werden, geht die Gefahr des zufdlligen
Untergangs und/oder der zufilligen Verschlechterung mit Ubergabe der jeweiligen Leistung an
das Transportunternehmen auf unseren Kunden iiber. Dieses gilt auch fiir Teillieferungen und auch
dann, sofern eine frachtfreie Lieferung vereinbart wird.

8. Aufrechnung

Unsere Kunden kdnnen uns gegeniiber nur mit unstreitigen, rechtskraftig festgestellten oder entscheidungs-
reifen (bewiesenen) Anspriichen aufrechnen.

9. Mdngel

1. Bei Sachmangeln gilt folgendes:

1.

Mangel haben die Kunden uns gegeniiber unverziiglich nach ihrer Entdeckung schriftlich

zu riigen.

Zundchstist uns Gelegenheit zu geben, Nacherfiillung in angemessener Frist zu leisten, und
zwar nach unserer Wahl durch die Beseitigung des Mangels, das Erbringen einer mangelfreien
Leistung oder die Herstellung eines neuen Werkes.

Schlagt die Nacherfiillung endgiiltig fehl, kann sie uns oder den Kunden nicht zugemutet
werden oder ist sie nur mit unverhdltnismaRigen Kosten oder Aufwand mdglich, kénnen die
Kunden - unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche - vom Vertrag zuriicktreten oder die
Vergiitung angemessen mindern.

Anspriiche des Kunden wegen der zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendun-
gen, inshesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen,
soweit die Aufwendungen sich erhdhen, weil der Gegenstand der Leistung nachtrédglich an
einen anderen Ort als den der Niederlassung des Kunden verbracht wurde, es sei denn, dieses
Verbringen entspricht dem bestimmungsgemdRen Gebrauch des Gegenstandes der Leistung.
Gesetzliche Riickgriffsanspriiche der Kunden gegen uns bestehen nur insoweit, als ein Kunde
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mit seinem Abnehmer keine iiber die gesetzlichen Mangelanspriiche und -rechte hinausgehen
den Vereinbarungen getroffen hat. Fiir den Umfang des Riickgriffsanspruchs eines Kunden
gegen uns gilt ferner vorstehende Ziffer 9.1.4 entsprechend.

2. Bei Rechtsmidngeln gilt folgendes:
1. Sofern nicht anderes vereinbart ist, sind wir verpflichtet, die Leistung lediglich im Land
der Leistungserbringung frei von gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten Dritter (im
folgenden: ,Schutzrechte”) zu erbringen. Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutz-
rechten durch uns erbrachte, vertragsgemaR genutzte Leistungen gegen unsere Kunden be-
rechtigte Anspriiche erhebt, gilt folgendes:

Wir werden nach unserer Wahl auf unsere Kosten fiir die betreffende Leistung entweder ein
Nutzungsrecht erwirken, die Leistung so @andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird oder
sie austauschen. Ist uns dieses zu angemessenen Konditionen nicht méglich, stehen den
Kunden - unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche - die gesetzlichen Riicktritts- oder
Minderungsrechte zu. Ansonsten gilt Ziffer 9.1 entsprechend.

2. Vorbehaltlich nachstehender Ziffer 10.1 sind Anspriiche der Kunden wegen einer Schutzrechts-
verletzung ausgeschlossen, falls sie die Schutzrechtsverletzung zu vertreten haben oder falls
die Schutzrechtsverletzung durch spezielle Vorgaben der Kunden, durch eine von uns nicht
vorhersehbare Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass die Leistung von den Kunden
verandert oder zusammen mit nicht von uns gelieferten Produkten eingesetzt wird.

3.  DieVerjahrungsfrist fiir Sach- und Rechtsmangel betrdgt ein Jahr und beginnt mit Gefahr-
libergang. Dieses gilt nicht, sofern und soweit gemaR §§ 438 Abs. 1 Nr. 2 479 Abs. 1, 634 a
Abs. 1 Nr. 2, 651 BGB langere Fristen gelten, der Mangel arglistig verschwiegen wurde oder
einer der in nachstehender Ziffer 10.1 genannten Haftungsfalle vorliegt.

4.  Vorbehaltlich nachstehender Ziffer 10 haften wir nicht fiir den Verlust von Daten oder
Programmen, die darauf beruhen, dass es unsere Kunden unterlassen haben, von den Daten/
Programmen Sicherungskopien herzustellen.

5.  Unsere Verpflichtung zur Leistung von Schadensersatz richtet sich nach nachstehender Ziffer
10.

6. Mitden vorstehenden Regelungen ist keine Beweislastumkehr zum Nachteil der Kunden
verbunden.

10. Haftung

1. Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche (nachstehend ,Schadensersatzanspriiche”) der
Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf den
Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes, einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflicht-
verletzung durch uns, auf Gesundheits- oder Korperschaden des Kunden, die auf eine von uns zu
vertretende Pflichtverletzung zuriickgehen, der Ubernahme einer Garantie fiir das Vorhandensein
einer Eigenschaft oder der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch uns. Vertragswesent-
liche Pflichten (Kardinalpflichten) sind solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemdlRe
Durchfiihrung des jeweiligen, auf der Grundlage dieser Bedingungen zu schlieRenden Vertrages erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung unsere Kunde regelmaRig vertraut.
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2. Der Schadensersatz fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) durch uns
ist auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlissigkeit vorliegen, nicht fiir Gesundheits- oder Kérperschidden oder wegen der Ubernahme
einer Garantie fiir das Vorhandensein einer Eigenschaft durch uns gehaftet wird. Vorhersehbar ist
der Schaden, mit dessen Realisierung bei der Verletzung der jeweiligen vertragstypischen Pflicht
liblicherweise zu rechnen ist.

3. Eine Pflichtverletzung durch uns steht eine solche unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungs-
gehilfen gleich.

4. Ziffer 9.6 gilt entsprechend.

11. Datenschutz

1. Wirdiirfen die unserer Kunden betreffenden Daten im Rahmen der Geschaftsbeziehung nach
Malgabe der gesetzlichen Bestimmungen EDV-madRig speichern und diese Daten nach MalRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen Zwecke verarbeiten und einsetzen.

2. Die wechselseitig ibernommenen Unterlagen, mitgeteilten Kenntnisse und ausgetauschten
Informationen diirfen ausschlieBlich fiir die Erfiillung des jeweiligen Vertrages genutzt und Dritten
nicht zuganglich gemacht werden, sofern sie nicht ihrer Bestimmung nach Dritten zuganglich
gemacht werden sollen oder allgemein bekannt sind. Dritte im Sinne dieser Ziffer sind Personen/
Unternehmen, die nicht vereinbarungsgemaR an der Erfiillung des jeweiligen Vertrages mitwirken.

12. Abwerbungsverbot

Unsere Kunden sind sowohl wahrend der Dauer der Zusammenarbeit mit uns als auch ein Jahr nach ihrer Been-
digung nicht berechtigt, unsere Mitarbeiter abzuwerben oder ohne unsere Zustimmung anzustellen. Fiir jeden
Fall der schuldhaften Zuwiderhandlung hat der betreffende Kunde an uns eine Vertragsstrafe in Héhe des drei-
fachen Betrages der von uns zuletzt an diesen Mitarbeiter von uns gezahlten Nettovergiitung zu zahlen, wobei
die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens vorbehalten bleibt.

13. Erfiillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht

1. Erflillungsort fiir alle Leistungspflichten - auch die unserer Kunden - ist Biberach/RiR.

2. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir samtliche sich unmittelbar oder mittelbar aus dem
Vertragsverhaltnis zwischen uns und unseren Kunden ergebenen Streitigkeiten - auch aus
Urkunden, Wechseln oder Schecks - ist der Sitz von Team Rogger GmbH.

3. Esgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Dies gilt auch dann, wenn der Kunde seinen Sitz
im Ausland hat.

14, Teilunwirksamkeit

Sind oder werden einzelne Bestimmungen eines Vertrages iiber Leistungen unwirksam, dessen Bestandteil
diese Bedingungen sind, wird dadurch die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen jenes Vertrages nicht
beriihrt. Statt der unwirksamen Bestimmung werden wir mit unseren Kunden eine solche vereinbaren, die das
mit der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich Gewollte in vollem Umfang oder weitestgehend rechtlich
wirksam regelt.

Biberach, 1. Januar 2015
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Ergdanzung: Erstellung und Anderung von Internet-Seiten

1.1.

Wird die Erstellung oder Anderung von Internet-Seiten vereinbart, so erhilt der Kunde an diesen ein einfaches
Nutzungsrecht, das ihn zu deren Verwendung zu den vertraglich vereinbarten Zwecken berechtigt.

Wird ein Zweck nicht ausdriicklich vereinbart, so gilt als Zweck die Prasentation des Kunden im Internet. Die im
Rahmen eines Angebots oder Auftrags entworfenen oder erstellten Internet-Seiten sind inklusive der einzelnen
Bestandteile urheberrechtlich geschiitzt und diirfen weder verandert noch weitergegeben werden, sofern dies
nicht ausdriicklich vereinbart wird. Die Team Rogger GmbH stellt dem Kunden die Internet-Seiten auf einem
Internet-Server der Team Rogger GmbH zur Verfiigung.

1.2.

Die Internet-Seiten setzen sich aus einzelnen Dateien bestimmter Dateiformate zusammen und werden auf
Grundlage derim Vertrag angegebenen Beschreibungen erstellt. Team Rogger GmbH ist berechtigt, alle zur
Erstellung der Internet- Seiten notwendigen Entscheidungen, inshesondere die Wahl der Programmiertechnik
sowie die genaue Ausgestaltung und Umsetzung des grafischen Designs, selbstandig zu treffen, es sei denn,
hieriiber liegt eine besondere Vereinbarung mit dem Kunden vor. Hinsichtlich der Erstellung der Internet-
Seiten kann der Kunde der Team Rogger GmbH jederzeit Anderungswiinsche mitteilen. Die Team Rogger GmbH
unterbreitet dem Kunden diesbeziiglich ein Angebot zur entgeltlichen Anderung der Internet-Seiten, es sei
denn, es wurde eine anderweitige Vereinbarung getroffen.

1.3.

Aufgrund der vielfaltigen Konfigurationsmdglichkeiten der Browser und Internet-Terminals ldsst sich nicht
vermeiden, dass Darstellung und Funktionsfahigkeit der Internet-Seiten bei einer bestimmten Konfiguration
von der Vereinbarung abweichen. Die Leistungspflicht von Team Rogger GmbH beschrankt sich daher darauf, die
Internet-Seiten so zu erstellen, dass sie bei der zum Zeitpunkt der Fertigstellung am hdufigsten verwendeten
Konfiguration den vereinbarten Kriterien entsprechen. Die Leistungspflicht erstreckt sich insbesondere nicht
darauf, die Internet-Seiten so zu gestalten, dass sie auch auf den zukiinftigen Versionen der Browser verein-
barungsgemaR angezeigt werden bzw. funktionieren. Aufgrund der unterschiedlichen Leistungsspektren der
Internet-Provider ist Team Rogger GmbH nicht verpflichtet, die Internet-Seiten so zu erstellen, dass sie auch
bei deren Verdffentlichung auf einem anderen als auf einem Internet-Server von Team Rogger GmbH fehlerfrei
dargestellt werden bzw. funktionieren.

1.4.

Der Kunde ist verpflichtet, Team Rogger GmbH alle Materialien und Informationen, die zur Vertragserfiillung
erforderlich sind, unentgeltlich und rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen. Der Kunde gewahrleistet, dass
samtliche von ihm zur Verfiigung gestellten Materialien nicht gegen geltendes Recht verstoRen und frei von
Rechten Dritter sind. Wird etwaig benotigtes Material von Team Rogger GmbH zur Verfiigung gestellt, {iber-
nimmt der Kunde durch die abschlieRende Bestédtigung der Dienstleistung (Freigabe zur Veréffentlichung bzw.
Online-Stellung) fiir die auf seinen Wunsch erfolgte Nutzung des Materials die volle Haftung.

1.5.

Team Rogger GmbH behilt sich das Recht vor, den Kunden in samtlichen Medien als Referenzkunden zu nennen
und auf dessen Internet-Seiten zu verweisen. Der Kunde ist verpflichtet, auf den Internet-Seiten, zu deren
Nutzung er berechtigt ist, einen Hinweis auf Team Rogger GmbH in angemessenem Umfang zu dulden. Dieser
Hinweis kann mit einem Verweis auf die Internet-Seiten von Team Rogger GmbH verbunden werden.
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1.6.

Fiir von Team Rogger GmbH erworbene oder zur Verfiigung gestellte Bilddaten erhalt der Kunde ein einfaches
Nutzungsrecht. Lizenzbedingungen fiir Bilddaten, die Team Rogger GmbH vom Kunden zur Verfiigung gestellt
werden, erhdlt Team Rogger GmbH ohne Aufforderung vom Kunden.

1.7.
Fiir die Erstellung von Konzepten, Entwiirfen, Grafiken, Film- oder Musiksequenzen, Animationen, Programmen,
Skripten und dhnliche Leistungen gelten die Bestimmungen in 1.1 bis 1.6 entsprechend.

1.8.

Hinweis: Nach dem derzeitigen Stand der Technik ist nicht auszuschlieRen, dass bei Dateniibertragungen im In-
ternet unberechtigte Dritte von iibertragenen Daten Kenntnis erlangen. Dieses Risiko ist dem Kunden bekannt
und wird von ihm in Kauf genommen.

2.

Eintragung in Suchmaschinen

Wird die Eintragung in Online-Suchdienste von Internet-Inhalten (Suchmaschinen) vereinbart, so gilt als
Leistung die Anmeldung der betreffenden Internet-Prdsentation beim jeweiligen Online-Suchdienst. Da iiber
die Aufnahme und den Zeitpunkt einer Eintragung der Betreiber der jeweiligen Suchmaschine bestimmt, ist

die tatsachliche Aufnahme der Eintragsdaten in eine Suchmaschine nicht zur Erflillung der Team Rogger GmbH
obliegenden Leistungspflicht erforderlich. Team Rogger GmbH libernimmt keine Garantie fiir ein Ranking in
Suchmaschinen. Dem Kunden ist bekannt, dass von ihm fiir die Anmeldung angegebene Daten, v. a. Stichwdrter
und Beschreibungen, nach der Aufnahme in eine Suchmaschine allgemein zuganglich sind.

3.
Online- und Social Media Marketing

3.1.

Werden Marketing-Dienstleistungen (z. B. virales Marketing) vereinbart, so tritt Team Rogger GmbH im Auftrag
des Kunden auf. Hierbei iibernimmt der Kunden die volle Haftung fiir die zuvor vereinbarten durchzufiihren-
den MarketingmafRnahmen (z. B. Foren, Blog-Eintrdage und Eintrdge in sozialen Netzwerken wie Facebook oder
Google+). Von etwaigen Anspriichen Dritter stellt der Kunde Team Rogger GmbH frei.

3.2.

Im Rahmen von Marketing-Dienstleistungen vom Kunden zur Verfligung gestelltes Film- oder Bildmaterial wird
von Team Rogger GmbHnur unter Ausschluss etwaiger Haftungsrisiken verwendet. Der Kunde gewdhrleistet,
dass samtliche von ihm zur Verfiigung gestellten Materialien nicht gegen geltendes Recht verstoRen und frei
von Rechten Dritter sind. Wird etwaig bendtigtes Material von Team Rogger GmbH zur Verfiigung gestellt, {iber-
nimmt der Kunde durch die abschlieRende Bestédtigung der Dienstleistung (Freigabe zur Veréffentlichung bzw.
Online-Stellung) fiir die auf seinen Wunsch erfolgte Nutzung des Materials die volle Haftung.

3.3.

Werden Dienstleistungen im Bereich des sog. E-Mail-Marketing (z. B. Newsletter-Versand) beauftragt, iiber-
nimmt der Kunde die volle Haftung fiir die Einhaltung der hierfiir vorgeschriebenen gesetzlichen Regelungen.
Insbesondere gewdhrleistet der Kunde, dass der Versand an die vorgesehenen E-Mail-Adressen und deren
Verwendung den rechtlichen Anforderungen entspricht.



-

4.

Software
Wird die Programmierung oder die Anmietung (Nutzungs-Lizenz) von Software vereinbart, so beinhaltet der

Auftrag ausschlieBlich Erstellung bzw. Benutzung der jeweiligen Software. Ein etwaig gewiinschter Support
durch Team Rogger GmbH ist davon nicht umfasst und muss jeweils zusatzlich vereinbart werden.



